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Az előterjesztést készítette: Farkas Andrásné polgármester 
Horváth Péter falugondnok 

  
  Tárgy: Beszámoló Kallósd Község Önkormányzata 2022. évi falugondnoki  

szolgálat tevékenységéről 
 

A falugondnoki szolgáltatás célja, hogy személyes gondoskodás keretében szociális 
alapszolgáltatásként szabályozott keretek között a település intézményhiányából eredő 
hátrányait enyhítse, az alapvető szükségletek kielégítését segítő szolgáltatásokhoz, 
közszolgáltatáshoz, valamint egyes alapszolgáltatásokhoz való hozzájutást biztosítsa, továbbá 
az egyéni, közösségi szintű szükségletek teljesülését segítse. 

Kallósd Község Önkormányzata Képviselő-testületének 6/2022. (V.31.) önkormányzati 
rendelete a falugondnoki szolgálatról az életminőség javítása érdekében meghatározza a 
falugondnoki szolgáltatás által ellátandó feladatokat, a szolgáltatás rendszerét, szervezetét és a 
szolgáltatáshoz való hozzájutás feltételeit, módját. 

A falugondnoki szolgáltatás olyan szociális alapellátási forma, amely főállásban, teljes 
munkaidőben (heti 40 óra) közalkalmazotti jogviszonyban, képzett falugondnok 
alkalmazásával, gépjármű üzemeltetésével biztosítanak. 

Kallósd lakosságszáma 2022. december 31-ei állapot szerint 112 fő, a 65 év feletti lakosság 
létszáma 30 fő, mely az elmúlt években nem változott számottevően.  

Örömmel tapasztalható, hogy az elmúlt években, főként a településre beköltöző gyermekes 
családoknak köszönhetően a kiskorú gyermekek száma 19 főre emelkedett.  

A község zsáktelepülés a közösségi – menetrendszerű - személyszállítás is ritkán vehető 
igénybe, ez nagyon megnehezíti a lakosság más településen való ügyeinek intézését. A 
falugondnoki szolgáltatás nélkül az idős emberek számára elérhetetlenek lennének az alapvető 
szolgáltatások is és a kisgyermekes családok  gyakran csak nagy nehézségek árán lennének 
képesek óvodába, iskolába juttatni gyermekeiket.  

Kallósd községben 2022. július 1. napjával indult a falugondnoki szolgáltatás. 

KALLÓSD KÖZSÉG POLGÁRMESTERE 

8785 Kallósd, Kossuth Lajos utca 19. 
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A falugondnoki szolgálat feladatai: 
 
- gyermekszállítás: óvodások, iskolások szállítása oktatási- nevelési intézményekbe            
  (bölcsődébe, óvodába, iskolába), valamint kulturális tevékenységekre, kirándulásokra 
  rendezvényekre 
- járóbetegek háziorvosi, szakrendelésre, és egyéb egészségügyi 
  intézménybe való eljutásának segítése, 
- önkormányzati feladatok ellátása, 
- rendezvények szervezésében való együttműködés, illetve e rendezvényeken résztvevők  
  szállításának biztosítása, 
-közreműködés a házi segítségnyújtás biztosításában, idősek segítése különböző  
 tevékenységekben, (olyan és hasonló feladatok tartoznak ide mint pl. a bevásárlás   
Zalaszentgróton, gyógyszerek beszerzése, hivatali ügyek intézése, csekk befizetés) 
- egyéni hivatalos ügyek intézésének segítése: kormányablak, ügysegéd 
- közreműködés a közösségi és szociális információk közlésében, egyéb lakossági   
  szolgáltatások biztosításában, az önkormányzat és a lakosság közötti kapcsolattartásban. 
- a település ellátását, működését szolgáló anyag- és árubeszerzés az önkormányzat számára 
 

Településünkön a falugondnoki szolgáltatás jelentősen megkönnyíti a lakosság mindennapi 
életét. Napi szinten történik a faluban élő gyermekek óvodába és iskolába történő szállítása. A 
faluban jelenleg 11 gyermek veszi igénybe a szolgáltatást.  

Hetente 2 alkalommal van lehetőség Zalaszentgróton bevásárlásra, mely szolgáltatást egyre 
többen igénybe veszik, a rendszeres igénybevevők száma 16-20 fő.  

Alkalmanként szakrendelésekre, gyógyszertárba, sporteseményekre, falunapi rendezvényekre 
való eljutást is a falugondnoki szolgálat biztosítja.  

Megállapítható, hogy a szolgáltatásokat igénybe vevő lakosok száma növekedést mutat. A 
szolgáltatás nagy segítséget nyújt a lakosság és az önkormányzat részére egyaránt, jelenleg a 
falu lakosságának ¼ része heti szinten igénybe veszi valamely szolgáltatást, megkönnyítve 
ezzel a településen élők mindennapi életét.  

A falugondnoki szolgáltatás iránti igény növekedése, elvégzése a falugondnoki gépjármű futott 
kilométereinek nyilvántartásából is látszik.  

- 2022 évben 6.087 km 

volt a nyilvántartott kimutatott Kallósd lakossága részére biztosított kocsi futás. 

Az említett feladatok mellett odafigyelünk a falu arculatfejlesztésére is, rendben tartjuk a 
közösségi tereket, parkokat, utakat, járdákat, játszóteret. Rendszeresen történik parkosítás, 
virágültetés, fűnyírás, melyben szükség esetén falugondnokként besegítek. Az itt élők örömére 
szebbé, közös munkával komfortosabbá tesszük a települést.    



A faluba pár évvel ezelőtt beköltözőként, és az önkormányzat új dolgozójaként is fontos volt 
számomra megismerni az itt élő embereket, és velük a legjobb kapcsolatot kialakítani, mely 
elengedhetetlen a hatékony munkavégzéshez. A kialakult bizalom és empátia fontos részét 
képezte egy gyümölcsöző kapcsolat megszületésének, munkavégzésemmel kapcsolatosan a 
település lakóitól, a szolgáltatást igénybe vevőktől sok pozitív visszajelzést kapok.  

A falugondnok feladati közé tartoznak kötelező adminisztrációs tevékenységek, mint a 
tevékenységnapló, menetlevél napi szintű, szabályoknak megfelelő vezetése.  

Feladatom továbbá a szolgáltatáshoz használt gépjármű tisztán tartása, műszaki állapotának 
megóvása, évszaknak megfelelően biztonságos munkavégzésre történő felkészítése, szükség 
esetén szervízelése.  

A település megítélésében szerepet játszik az önkormányzati vezetés tevékenysége, és a 
lakosság hangulata, véleménye és morál.  

Remélem munkavégzésemmel hozzá tudok járulni a lakosság életminőségének javulásához, a 
szociális biztonság növeléséhez, és ezáltal is pozitív irányba fejlődik a település.  

Kérem a Tisztelt Képviselő-testületet, hogy a Kallósd Község Önkormányzata 2022. évi 

falugondnoki tevékenységéről készült értékelést megtárgyalni és elfogadni szíveskedjen. 

 

Kallósd, 2023. március 13. 

 

      Tisztelettel:     Horváth Péter 

        falugondnok 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



HATÁROZATI JAVASLAT: 

 

Kallósd Község Önkormányzatának Képviselő-testülete a 2022. évi falugondnoki 

tevékenységéről készült beszámolót az előterjesztett tartalommal jóváhagyja.  

 

Határidő: 2023. március 31. 

Felelős: Farkas Andrásné polgármester 

 

Kallósd, 2023. március …... 

 

 Tisztelettel: 

 

         Farkas Andrásné s.k. 

         polgármester 

 

 


